Vigtig besked til borgere i Janderup, Billum, Industrivej og @stergade Oksbgl, der har ejendomme som
opvarmes med gas, og som skifter til fiernvarme i Igbet af 2024 og 2025.

Evida tager et gebyr pa ca. 8.000 kr., nar gas afmeldes. Der er dog oprettet en statslig afkoblingspulje,
hvor der kan sgges tilskud fra d. 18.01.24 kl. 10.00. Tilskuddet kan daekke udgiften til Evida, og det bgr
alle gaskunder naturligvis sgge.

Den enkelte husejer skal lave ansggningen. Evida forventer stor travihed efter d.18.01.24, og anbefaler at
blive oprettet hos dem, inden puljen abner. Ansggningen skal laves elektronisk til Evida, sa det er vigtigt
at veere oprettet. Mit rad er at blive oprettet hos Evida hurtigst muligt og huske at tjekke, om adgangen
virker.

I kan allerede nu laase om oprettelse og ansggning til puljen pa Evidas

hjemmeside: https://url12.mailanyone.net/scanner?m=1rNpdb-00007S-
5v&d=4%7Cmail%2F90%2F1704958200%2F1rNpdb-00007S-
5v%7Cin12a%7C57e1b682%7C27410078%7C12367898%7C659F9ADBEC94973CFD8475F21CD523A4&0=d.
ww.viawekd&s=yZ2XsoimxOEvBLRc23nSKEWQjmE

For at blive oprettet skal man have sit kundenummer samt en adgangskode. Kundenummeret star pa
Evidas faktura, men adgangskoden kan vaere svaer at finde, da den typisk star pa det oprindelige
velkomstbrev fra Evida, som jo nok er modtaget for mange ar siden. De fleste far derfor nok brug for at
bestille en ny kode.

Evida skriver fglgende vejledning, hvis man mangler sin adgangskode:

Mangler du dit kundenummer eller adgangskode, skal du alligevel logge ind med MitID. Du kan fa en
engangskode tilsendt ved at vaelge linket nederst til hgjre. "Glemt kundenummer eller adgangskode”.
Herefter vil du blive bedt om at oplyse dit mobilnummer og/ eller din e-mailadresse.

Selve oprettelse i Evida kan hverken jeg eller Oksbgl Varmevaerk tilbyde at hjaelpe med. Hvis | er i tvivl,
kan | kontakte Evidas hotline.

Pa fredag kommer der nyt info pa facebook og varmevaerkets hjemmeside, og der sendes information til
alle tilmeldte pa mandag. Vi arbejder pa, hvordan vi bedst laver ansggningerne, og hvordan vi kan stgtte
de borgere, der er udfordret. Vi vaelger i farste omgang at komme med denne hasteinformation her pa
facebook og hjemmeside. Vi ved, at informationen ikke bliver set af alle, s3 hjaelp os gerne med at sprede
budskabet.

Narmere information vil ogsa komme vedrgrende:

- En szerlig ansggning for dig som er fritaget for digital post. Du behgver ikke at blive
oprettet hos Evida.

- Saerlig samlet ansggningspulje for Andelsboligforeninger. | behgver heller ikke oprettes
ved Evida.

- Hvilken opsigelsesdato, som vi i fgrste omgang skal skrive i ansggningen.

Med venlig hilsen
Kim Tobiasen



